CONG TY TNHH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ABC Poc lap — Tw do — Hanh phuc

Thanh phé Ho Chi Minh, ngay _ thdng  ndm
20

HQP PONG CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU
TREN UNG DUNG OABC

Can ctr vao kha ning va nhu cau cac bén, hém nay ngdy _ thang  ndm 20, chiing t6i gdom
CO.

BEN A (Bén cung @ng dich vu): CONG TY TNHH ABC

Dia chi: XXXXX, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

M4 sb thué: 031xxxx

Pai dién 1a; xxxx Chirc vu: Giam déc

Tai khoan ngan hang sé: Chi nhénh:

BEN B (Bén thué dich vu): Ong/ Ba
Sinhngay: /[ Dan toc: Quéc tich:

Chimg minh nhan dan/ Can cudée cong dan sé:

Ngay cap: / / Co quan cap: Noi cap:

bia chi thuong tru:

Tai khoan ngan hang so: Chi nhéanh:

Tu nguyén ky két Hop dong véi cac diéu khoan dudi day:

PIEU 1. CAC PINH NGHIiA

1.1. “Hop ddng” 1a Hop ddng cung cap dich vu Thuong mai dién tir trén Ung dung OABC.

1.2. “Ung dung” 1a Ung dung OABC do Cong ty TNHH ABC la chu s¢ hitu.

1.3. “Hang héa” 1a hang hoa ma Bén B dang trén Ung dung.

1.4, “Cong bd” nghia 1a viéc cung cap thong tin ciia Bén B thong qua chir viét va (hoic) tiéng
noi trén Ung dung.

1.5. “Khach hang” 1a ngudi mua hang hoic sir dung dich vu trén Ung dung.

1.6. “live-stream” duoc hiéu 1a viéc Bén B truyén tai truc tiép qua mang Internet cac noi dung,
cac dir liéu dudi dang hinh anh va am thanh duoc thu lai 18én Ung dung trong cling mot
thoi diém.

1.7. “Phi Dich vu” l1a Chi phi ma Bén B c6 nghia vu thanh toan cho Bén A.

PIEU 2. NOQI DUNG HQP PONG
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2.1. Bén A dongy cho Bén B ma tai khoan trén Ung dung dé mé gian hang live-stream, mua
ban Hang héa trong thoi han tirngay  / / dénhétngay / | .
2.2. Bén B d6ng y tra Phi Dich vu dé duoc sir dung Dich vu trén tir Bén A.

2.3. Loai tai khoan: O VIP [0 Thuong.
PIEU 3. PHI DICH VU VA THANH TOAN
3.1. Phi Dich vy: Bang chir

Phi Dich vu c6 thé duoc Bén A diéu chinh vao bat ky thoi diém nao. Trong trudng hop
nay, Bén A s€ thong bao trudc cho Bén B khong it hon 15 (muoi 1am) ngay tinh tir ngay
ap dung viéc thay d6i Phi Dich vu. Trong thoi han nay, néu Bén B khong c6 phan hoi thi
xem nhu di déng y véi mac Phi Dich vy méi. Néu Bén B ¢6 y kién khac thi cac bén s&
thoa thuan vé viéc tiép tuc thuc hién Hop ddng.

3.2. Hinh thac thanh toan:
[ Thanh toan tién mat tai:
O Thanh toan bang hinh thirc chuyén khoan:

e S tai khoan:
e  Chi nhadnh Ngéan hang tai

3.3. Thoi han thanh toan: Bén B phai hoan thanh viéc thanh todn cho Bén A trong thoi han
ngay ké tir ngay cac bén ky Hop dong.

3.4. Truong hop Bén B khéng hoan thanh viéc thanh toan trong thoi han néu trén, Bén A cé
quyén don phuong cham dut thyc hién Hop dong va khdng phai boi thuong thiét hai cho
Bén B.

PIEU 4. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN A

4.1. Quyén caa Bén A

4.1.1.Thu Phi Dich vu theo quy dinh tai Piéu 3 Hop dong.

4.1.2.Tam ngumg viéc cung cap Dich vu khi Cac bén xay ra tranh chap.

4.1.3.C6 quyén yéu cau Bén B cung cip thong tin, hinh anh can thiét lién quan dén Hang hoa
va sir dung thdng tin ndy phuc vu cho viéc gisi thiéu Ung dung, nghién ctu phat trién
ing dung va (hoic) cac cong viéc khac nham nang cao chit luong cua Ung dung.

4.1.4.Céc quyén khac theo quyét dinh caa Bén A dé duy tri hoat dong cua Ung dung va tuan
thu quy dinh phép luat hién hanh.

4.2. Nghia vu cia Bén A:

4.2.1.Cung cap hoa don Gia tri gia ting theo quy dinh phép luat cho Bén B trong thoi han 07
(bay) ngay ké tir ngay Bén B cd yéu cau.

4.2.2.Cam két Ung dung va viéc cung cap dich vu cia Bén A theo Hop dong 1a hop phép.

4.2.3.Bang chi phi caa minh, Bén A cam két xay dung, duy tri Hé thbng mot cach 6n dinh dé
Bén B thyc hién viéc live-stream, giao dich mua ban Hang héa théng qua Ung dung.

4.2.4.Huéng dan va cung cap cho Bén B cac tai liéu d¢é Bén B cd thé s dung Ung dung.

PIEU 5. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN B

5.1. Quyeén ciia Bén B

5.1.1.Pugc cung cap tai khoan trén Ung dung, duoc phép st dung cac tién ich theo loai tai
khoan/ Céc tién ich v&i Nguoi ban trén Ung dung;

5.1.2. Puoc Bén A hudng dan cac noi dung lién quan dén viéc sir dung Ung dung;

5.1.3. Puoc st dung Ung dung mot cach 6n dinh khi d thuc hién cac nghia vu cia minh theo
Hop dong;
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5.1.4.Puoc Bén A cung cép héa don Gia tri Gia ting;

5.1.5.Cac quyén khac theo quy dinh cua phép luat va Hop dong.

5.2. Nghia vu cua Bén B

5.2.1. Tuan tha cac quy ché, diéu khoan va cac quy dinh caa Ung dung;

5.2.2. Thanh toan phi ding han cho bén A,

5.2.3.Dam bao tinh hop phép, su phi hop véi tiéu chuan va quy chuan cua phap luat doi voi
Hang hda ma Bén B mua ban trén Ung dung;

5.2.4.Cung cap day du thong tin vé Hang hoa, bao gdm nhung khong gidi han théng tin vé chat
lwong, hinh thic Hang hda, théng tin vé chinh sach bao hanh, doi tra san pham, chinh
s&ch giao nhan hang;

5.2.5.Dam bao va tu minh chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc caa théng tin vé Hang
héa va (hoic) cac thong tin lién quan dén Hang hoa da cong bd trén Ung dung;

5.2.6.Dam bao thoi han sir dung téi thiéu 1a 2/3 thoi han st dung ké tir ngay giao hang cho
Khach hang;

5.2.7.Dam bao c6 du Hang hoa trén Ung dung. Néu hét hang, Bén B phai ngay lap tirc phai cap
nhat trang thai “Hét hang” va chiu moi trdch nhiém khi thong bao “Hét hang” tré khién
Khach hang dit hang nhung khong c6 hang dé cung ung;

5.2.8.Dam bao gia Hang hoa duoc cong bé trén Ung dung la gia cudi cung toi Khach hang da
bao gom nhung khong gidi han céc khoan thué, phi, chi phi lién quan tgi Hang hoa ngoai
trir phi van chuyén;

5.2.9.Cung cap hoa don Gi4 tri gia ting theo quy dinh phap luat cho Khach hang;

5.2.10. Ty minh thuc hién cac nghia vu v6i Khach hang lién quan dén chat lvong Hang hoa;

5.2.11. Ty minh chiu trach nhiém trudc phap luat va gitt cho Bén A vo can truedc moi hanh vi
vi pham phép luat do Bén B thuc hién lién quan d&én Hop dong;

5.2.12. Tu minh bdi thuong cho Bén A hoic bat ky Bén thir ba bat ky nao néu Bén A hoic Bén
tha ba chiu thiét hai tir hanh vi vi pham phéap luat caa Bén B.

PIEU 6. DPIEU KHOAN CHUNG

6.1. Céc bén cam két c6 du diéu kién, kha ning theo phap luat dé ky va thuc hién Hop dong
nay va khong lgi dung viéc ky két Hop dong dé thuc hién cac hanh vi vi pham phép luat,
xam pham dén quyén va loi ich ciia Bén kia va (hoic) Bén thir ba khéc.

6.2. Trong trudng hop mot trong cac bén vi pham bat ky diéu khoan nao trong Hop dong, bén
vi pham c6 trach nhiém (i) bdi thuong cho toan bo thiét hai, rui ro, ton that do hanh vi vi
pham gay ra va (ii) chiu mot muac phat vi pham Hop dong, twong duong 8% gié tri phan
Hop ddng bi vi pham.

6.3. Sy kién Bat kha khang la su kién xay ra mot cach khach quan khong thé luong trude dugc
va khong thé khic huc duoc mic du da ap dung moi bién phap can thiét va kha ning cho
phép. Bén vi pham s& dugc mién trir cac trach nhiém theo Hop ddng nay véi ly do vi Su
kién Bat kha khang néu dap tmg di cac diéu kién: (i) Vi pham nghia vu Hop dong, khong
tuan thi cac cam két va gay thiét hai cho Bén con lai trong diéu kién Su kién Bét kha
khang theo dinh nghia tai Khoan nay; va (ii) Bén vi pham thuc hién nghia vu Théng béao
bang van ban cho Bén con lai trong vong 07 (bay) ngay ké tir khi xay ra hoac biét duoc
su kién Bat kha khang.

6.4. Céac bén thyc hién viéc don phuong cham dut Hop dong theo quy dinh cua Hop dong va
phép luat. Bén don phuong cham dut phai thong bao trudc cho bén kia 10 (muoi) ngay
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6.5.
6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

truéc ngay du dinh cham dat Hop dong. Quyén va nghia vu ctia Cac bén sau khi cham
dut s& theo quy dinh cua Hop dong va phap lut.

Luat &p dung: Phap luat Viét Nam s& ap dung cho Hop dong nay.

Néu bat ki quy dinh nao caa Hop dong nay tro nén vé hiéu, tréai luat hoac khong c6 kha
nang thi hanh, thi nhitng diéu khoan v6 hiéu, trai luat hodc khong cé kha ning thi hanh
d6 s& khdng anh huong dén cac diéu khoan con lai ciia Hop dong nay.

Khi c6 tranh chap phét sinh tir hoic lién quan dén Hop dong nay, Cac bén sé& nd luc thuc
hién viéc thuong lwong, hoa giai dé giai quyét. Néu trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké
tir ngay xay ra tranh chiap ma Céc bén khdng thé tu giai quyét thi Cac bén sé tién hanh
giai quyét tranh chap tai Toa a4n nhan dan c6 tham quyén.

Hop ddng c6 hiéu luc tir ngay ky. Hop dong nay c6 thdi han  nam ké tir ngay c6 hiéu
lyc. Bén mubn gia han Hop dong gui dé nghi gia han cho Bén kia trong thoi han 30 (ba
muoi) ngdy trude khi Hop dong hét hiéu hec.

Hop ddng duoc 1ap thanh 02 (hai) ban c6 gia tri phap Iy ngang nhau, mdi bén giit 01 (mot)
ban dé lam bang chimng.

PAI DIEN BEN A BEN B
(Ky tén, déng dau) (Ky tén)/ (Ky tén, déng dau)
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